
FORMATION TÉLÉPHONE : SUPERVISEUR - CENTRE D'APPELS

Création d'un centre d'appels clé en main TEL.27

PUBLIC CONCERNÉ

• Entreprises nationales

• Entreprises internationales de langue
anglaise

• Organismes Publics

MÉTHODES PÉDAGOGIQUES

FORMATION INTRA
Prix HT par Jour : NC€
Durée conseillée : NC jours
Participants : NC

FORMATION INTER
Prix HT par session : Nous contacter au
0164210994

OBJECTIFS DE LA FORMATION

• Créer un centre d'appels clé en main

PROGRAMME

• Nous consulter au 01 64 21 09 94

CENTRE NATIONAL DE LA FORMATION - CONSEIL EN ENTREPRISE CNF - CE
38 RUE DES MATHURINS PARIS - AGENCE DE MARNE LA VALLEE : 01.64.21.09.94

Internet : www.cnfce.com E-mail : info@cnfce.com - FAX : 01.64.72.03.69


